J'utilise ma messagerie sécurisée

|mpOTS gOUV pour toute demande :

un site de la direction générale des Finances publiques

de paiement, justificatif, erreur...

+ simple et + sir pour toutes vos demandes !

Vous voulez demander un délai de paiement en cas de difficultés ? un justificatif de paiement ?
signaler une erreur sur votre prélevement a la source ou vos impéts ? poser une question ?

Vous pouvez communiquer avec votre service gestionnaire en ligne et en toute sécurité depuis votre
messagerie disponible dans votre espace particulier !

A noter : Signalez tout changement de situation de famille (mariage, naissance...)
directement dans votre espace particulier via le service « Préléevement a la source ».

> Consultez les fiches : Changement de situation de famille,
ou J'ai besoin d’une copie d’avis d’impét , Je signale un changement d’adresse ou e-mail

Connectez-vous a votre espace particulier

> Pour la premiére fois, consultez la fiche Je crée mon espace particulier

Dans votre navigateur internet, J F accilmpasgours (& -

ouvrez |e Slte impotSIQOUV.fr ® © @  nhttpsy//www.impots.gouv.fr/portail/ %0%  C || Q Rechercher wBa ¥ e =
5 ;.u [ 2 Connexion & ion espace Finances publiques ] B Connexion  I'espace professionnel
’r:«?ncn?slf impots.gouv.fr v )

Cliquez sur « Votre espace Finances et e [

publiques », en haut a droite. bl Pufoe [olciomo (imele -Eolicl fngi O Contact ot s do ROV

Dans la rubrique « Connexion ou création de votre espace Espace particulier

particulier », a gauche, saisissez vos 2 identifiants :

> numéro fiscal (13 chiffres) et cliquez sur « Continuer »
> mot de passe et cliquez sur « Connexion » .
OU, pour vous identifier avec France Identité, votre compte

AMELI, La Poste, MSA ou Mobile Connect et moi, cliquez sur le
bouton « FranceConnect » et laissez-vous guider.

ou
Se connecter avec FranceConnect

FranceConnect est la solution proposée par Itat pour sécuriser et
simplifier la conr ices en ligne

> Consultez la fiche : J’ai perdu mon numéro fiscal/mot de passe @ Ftons

Adressez et suivez vos demandes...

. N . REPUBLIQUE Mon espace particulier
Cliquez sur l'icone « Messagerie FRANCAISE 1001, oo,
sécurisée » en haut a droite.

Vous accédez a la rubrique « Mes échanges » permettant [ B e s 3
de consulter vos demandes et les réponses de votre [ o échan;e]ﬂ}z es bcuilons

service

Vous pouvez cliquer sur « Ecrire » pour adresser une
. Paiement {comment payer, mensualisation, dificulté pour payer...) "

nouvelle demande ou sur «Mes brouillons» pour |

finaliser une demande = sur bes locaux vacants...)

VOUS pOUVGZ questlonner AMI a nOtre aSSIStant Vlrtuel Demande de documents [Justificatifs, avs dimposibion, attestation

résidence. )

! Changemen{ de situation (adresse, coordonnées bancaires, situation
Mes coordon 4;.,,, farniliale ou professionnelle)
| »

Questions sur mes impdts (impdt sur le revenu, taxes fonciére, dhabetaton,

"

Attention : Vous recevez un courriel de confirmation P TaoY 1 So00re (B Eadra A babe Seaveins.

de votre demande puis un courriel vous informera de e .

son traitement. Vous devrez vous connecter a votre Réclamation / Contestation ,
",;:':II espace particulier pour Iire Ia réponse_ K Mes biens immobiliers (occupation, déclaration aprés travaux, descriptif des

taens)
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Pour demander un justificatif de paiement...

Dans Ia I'Ubl’lque « Ecrlre »’ Sé|eCtI0nneZ « Demande de 2&:}:&2;2@] documents (Justificatifs, avis d'imposition, attestation
documents» puis le justificatif souhaité, par exemple « Obtenir
un justificatif de paiement des imp6ts (bordereau de situation)  Justificatif de paiement de vos impéts (Bordereau de situation...)
® Veuillez sélectionner limp6t concemé * @)
e Sélectionnez dans les menus déroulants I'imp6t et I'année [|Taxe Fonciére |-
concernes

® Veuillez sélectionner l'année dimposition concernée * @)

A noter : Un bordereau de situation reprend toutes vos [| -
impositions des 3 derniéres années.

Pour signaler une erreur... T
a ® Precisez la perode concernee *

..sur le montant qui a été prélevé a la source : (] Jamier

Dans la rubrique « Ecrire », sélectionnez « Prélévement a la [ i

source » puis «Réclamation sur le montant prélevé a la [ Septembre

source ». Choisissez dans le menu déroulant 'année concernée ® Motif de la demande * @
Puis, cochez les mois concernés et le motif de la demande (] Prélavement par un ters collecteur
«Prélévement par un tiers collecteur » (salaires, pensions...) ou [ Acompte

« Acompte » (prélevé sur votre compte bancaire).

..OU sur le calcul de vos impots : s

Sélectionnez « Réclamation,contestation » puis I'impdt
concerné (impdt sur le revenu, taxes locales...). Choisissez

'année d’'imposition dans le menu déroulant puis cliquez sur b R A oy e 00,

« Valider cet avis et continuer ». { o e sl

Attention : Votre réclamation n’est pas suspensive de (] Attention. une réclamation n'est pas suspensive de paie

paiement_ Vous pouvez demander un sursis de Cette demande sera examinée par le comptable public. De

paiement, c’est a dire le report du paiement jusqu'a la décision Hiceseit poiequel Jg aursis-ash damands

définitive de 'administration. Cochez la case et saisissez le ks | &
ontant de tout ou partie de I'imposition contestée, et des / { penaltes | | €
nalltes éventuelles.

® Si necessaire, ajoutez des documents

Saisissez l'objet de votre demande. Vous pouvez ajouter un
document avant de « Valider ».Vérifiez le résumé et « Envoyer ».

| + Ajouter un document I

Pour demander un délai de paiement...

® Echéancier souhaité - @

Dans la rubrique « Ecrire », sélectionnez « Paiement » puis
« Difficultés de paiement».puis « Difficultés de paiement (tout

imp6ts) » ou «Difficultés de paiement sur la taxe d’urbanisme » ™ demances[s [ wos
A compter du [ l m} (date de

Montant & régler [ ] £

@ Origine des difficultés de paiement * @

menus déroulants. Cliquez sur « Valider cet avis et continuer ».

Saisissez votre demande :

> le montant de I'imp6t concerné Nombre de caractére(s) restant(s) 4000

> la durée de I’étalement demandé en mois (maximum 6 MOis) = #Nom et adresse de lemployeur, de Ia caisse de retraite, o
> |la date du 1er versement mensuel (échéance)

> les raisons de vos difficultés (familiales ou professionnelles)
et indiquez éventuellement les autres impositions concernées ,
> nom et adresse de votre employeur (caisse de retraite, pole emploi) S @ o _

> vos coordonnées bancaires (RIB) pour payer par prélévement | -*ceconmess benceires €

6 Choisissez I'imp6t concerné puis I'année d’ |mp03|t|on dans les

® Paiement par prélévement sur le compte bancaire ? * @

mensuel. Sinon, choisissez un autre moyen de paiement. Romibinie |
Vous pouvez ajouter un document avant de « Valider ». Frénom du e }

BAN
Vérifiez le résumé de votre demande et « Envoyer ». et ]
Attention : Tout imp6t doit étre payé avant la date limite de S Sinncessas, Sloitonlipsdousats
paiement. L’octroi d’un délai de paiement est exceptionnel. [+ Aouter un document |

Téléchargez I’application mobile « impots.gouv » gratuite sur Google Play ou I'’App Store !
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