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1. Présentation

1.1 Objet de la fiche |
Les usagers professionnels souhaitant bénéficier des services en ligne de la Direction
Générale des Finances publiques doivent créer au préalable un espace en mode simplifié ou
en mode expert.

A Il n'est pas nécessaire de créer un espace professionnel par entreprise gérée : un méme
espace regroupe l'ensemble des habilitations détenues par un usager pour une ou plusieurs
entreprises.

Il est cependant conseillé de limiter le nombre de dossiers gérés dans un méme espace a un
maximum de 100 : au-dela, des ralentissements importants, voire des blocages, pourraient
étre rencontrés.

Trois principaux cas de figure peuvent se présenter dans la vie d'une entreprise :

Si le service n'est pas encore géré pour l'entreprise, il n'existe aucun titulaire sur le service
(entreprise souhaitant utiliser les téléprocédures pour la premiére fois par exemple) : 'usager
qui veut en étre le gestionnaire titulaire doit réaliser une demande d'adhésion (cf. fiche
FOCUS Demander une adhésion aux services en ligne (mode expert)).

Si le service est déja géré pour l'entreprise, il existe un titulaire sur le service :

- si un autre usager veut partager cette gestion : |'usager titulaire doit désigner l'autre
usager en tant qu'Administrateur Suppléant, Acteur Délégant ou Acteur (cf. fiches FOCUS
Désigner un Administrateur Suppléant et Désigner des délégataires et consulter les
délégations)

- si un autre usager veut le remplacer (départ a la retraite du titulaire ou changement de
cabinet de gestion par exemple) : le nouvel usager doit effectuer une demande de
substitution pour remplacer |'usager titulaire sur ce service.

Cette fiche' présente I'enchainement des écrans de la procédure de substitution, consistant a
remplacer le titulaire, d'un ou plusieurs services (voir la liste des services), pour le compte
d'une entreprise.

1.2 A qui s'adresse cette procédure ? |

Un usager professionnel peut détenir un service, pour le compte d'une entreprise, selon
des réles différents :
- soit Administrateur Titulaire (AT), ce qui donne tous les droits sur le service pour le
compte de l'entreprise : usage du service, modification des comptes bancaires, modification
de I'adresse électronique de l'entreprise?, désignation de I'Administrateur Suppléant, des
acteurs délégants et acteurs ;

1 Lensemble des fiches FOCUS est disponible sur le site www.impots.gouv.fr > Connexion a l'espace
professionnel > Besoin d’aide ? Accéder aux fiches pratiques.
2 L'adresse électronique de I'entreprise est renseignée lors de I'adhésion au service Messagerie.
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- soit Administrateur Suppléant (AS), ce qui permet de relayer I'AT en cas d'absence de
celui-ci, et ayant donc les mémes droits® que lui ;

- soit Acteur Délégant, ce qui permet |'usage du service et la désignation d'acteurs ;

- soit Acteur, qui se limite a I'usage du service.

Cette procédure exceptionnelle s'adresse aux usagers professionnels qui souhaitent récupérer
le role d'Administrateur Titulaire détenu par un autre usager. Les cabinets de gestion peuvent
faire les démarches pour le compte de leurs clients.

Cas particulier de la reprise des adhérents a TéIETV@ :

Un Administrateur Titulaire provisoire a pu étre attribué par le systeme sur les services
Déclarer TVA EFI et Payer TVA EFI dans le cadre du changement du dispositif de déclaration
de la TVA. La gestion de ces dossiers nécessite qu'un usager devienne le titulaire du service,
en demandant a se substituer au titulaire provisoire.

Cette procédure est également la dernieére possibilité offerte aux usagers disposant d'un
espace dont le certificat est périmé.

& Important:

- la substitution sur le service « Consulter le compte fiscal » donne la vision de I'ensemble du
dossier fiscal de I'entreprise, tous impdts, déclarations et avis confondus ;

- la substitution sur le service « Messagerie » donne la vision de I'ensemble de la messagerie de
I'entreprise.

- la substitution sur le service « Amendes pour inexactitudes PAS » donne la vision du détail
par salarié des amendes établies pour des omissions ou inexactitudes survenues dans le cadre
du calcul du prélevement a la source (PAS); il ne permet pas d'accéder a la lettre de
motivation des amendes, ni a I'annexe du détail par établissement de ces amendes (pour ce
faire, il est nécessaire de disposer du service « Consulter le compte fiscal »).

1.3 Précisions sur le champ de cette procédure |

Les demandes de substitution sont faites pas |'usager dans son espace professionnel.

I% La procédure permet de demander le remplacement, en une seule fois, sur un ou
plusieurs services en ligne, pour le compte d’'une méme entreprise.

Si vous étes dans le cas particulier des cabinets de gestion et si vous étes dans une des
situations décrites ci-dessus, vous devez effectuer autant de demandes de substitution que
vous avez d’entreprises dans votre portefeuille clients.

A l'issue de cette procédure, la substitution est initiée, et doit étre activée.

Pour cela, un code d'activation est adressé par courrier postal a I'adresse de I'entreprise. Ce
code d'activation a une durée de validité de 60 jours.

S’il existe un administrateur titulaire sur le service Messagerie pour le SIREN (ou IDSP) objet
de la demande de substitution, et que I'adresse électronique de I'entreprise est valide, alors
le code d’activation est également communiqué dans la messagerie sécurisée de |'espace
professionnel.

3 Hormis le droit de désigner I'AS.
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Tant que l'activation n'a pas été effectuée, I'ancien titulaire garde tous ses droits sur les
services.

Au-dela du délai de 60 jours, le code périme : il faut donc refaire la demande de substitution.

Une fois la demande de substitution activée, vous deviendrez alors titulaire du ou des services
demandés pour l'entreprise: usage du service, modification des comptes bancaires,
modification de I'adresse électronique de l'entreprise?, désignation de I'Administrateur
Suppléant, des acteurs délégants et des acteurs dans votre espace ; dans le méme temps,
I'ancien usager titulaire n'a plus aucun droit.

I% N.B. : 'Administrateur Suppléant et les acteurs antérieurement désignés par le précédent
Administrateur Titulaire conservent leurs droits ; ainsi la continuité de service est assurée.

L'attention est appelée sur le fait que le titulaire des services est le seul responsable des
délégations consenties et/fou des comptes bancaires servant aux paiements® pour le compte
de l'entreprise gérée etf/ou de I'adresse électronique de l'entreprise, et que le service des
impots gestionnaire du dossier de I'entreprise ne peut pas les supprimer.

Il appartient donc au seul titulaire (I'ancien, ou le nouveau dans le cas de la substitution) de
vérifier et réajuster si nécessaire la liste des comptes bancaires, I'adresse électronique de
I'entreprise et les délégations consenties.

1.4 Etapes de la procédure |

Cette procédure se réalise en quatre étapes, dont les trois premiéres vous concernent
directement :

1. Accéder a votre espace professionnel sur www.impots.gouv.fr

Vous accédez a votre espace une seule fois, quel que soit le nombre d’entreprises pour
lesquelles vous souhaitez demander des substitutions.

2. Effectuer une demande de substitution
La demande de substitution doit étre effectuée une seule fois pour chaque entreprise.

3. Activation des services

L'activation se fait a partir du code d'activation regu.

1. 5 Pré-requis |
Pour demander une substitution sur un ou plusieurs services pour une entreprise, vous devez :
» Disposer d’un espace professionnel.
Si vous ne possédez pas d'espace, vous devez donc le créer au préalable dans le portail
internet www.impots.gouv.fr, au moyen d'une adresse électronique et d'un mot de passe (cf.
fiche FOCUS Créer un espace professionnel expert).

» Connaitre le SIREN (ou I'IDSP) de chaque entreprise pour laquelle vous souhaitez devenir
le titulaire du ou des services en ligne.

4 L'adresse électronique de I'entreprise est renseignée lors de I'adhésion au service Messagerie.

5 Attention : les comptes bancaires de I'espace professionnel ne sont destinés qu'au paiement des impdts et
taxes. Les comptes bancaires que vous souhaiteriez utiliser pour les remboursements (d'excédents d'imp6t sur
les sociétés, de crédit d'impdt, de crédit de TVA..) doivent étre expressément communiqués au service
gestionnaire, lors de la demande de remboursement.
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2. Acces a votre espace professionnel sur

www.impots.gouv.fr

La procédure débute par I'acces a la page d'accueil du site www.impots.gouv.fr.

Depuis un ordinateur :

EN

REPUBLIQUE .

FRANGAISE impots.gouv.fr

e

Accueil Particulier Professionnel Partenaire Collectivité

Statistiques et Données

2 connexion & mon espace Finances publiques B Connexion a l'espace professionnel €———

(O Contact et prise de RDV

Que cherchez-vous ?

International International (EN)

% Cliquez sur "Connexion a I'espace professionnel” B Connexion a I'espace professionnel

Depuis un smartphone ou une tablette:

EX
REPUBLIQUE
FRANCAISE

>

impots.gouwv.fr

Attention aux arnaques !

Des courriels et SMS frauduleux circulent pour
promettre le remboursement d'un trop percu ou
menacer de poursuites pour non paiement
d'impéts ou d'amendes. Ces escroqueries n'ont
pour but que de vous extorquer de |'argent ou des

informations.

En savoir plus

N

Ala Une

4 A LA UNE

% Cliquez sur le bouton "menu"

% Puis cliquez sur "Connexion a I'espace pro
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2 Connexion a mon espace Finances
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B Connexion a I'espace professionnel ¢ |

O Contact et prise de RDV

Accueil

Particulier
Professionnel
Partenaire

Collectivité
Statistiques et Données
International

International (EN)

fessionnel” B Connexion 2 I'espace professionnel
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L'écran ci-dessous vous est ensuite affiché :

EN .

RePUBLIOUE  impots.gouv.fr
FRANCAISE )
Espace professionnel

2 Connexion 3 mon espace Finances Publiques

aAccuedl »  Connexion & votre espace professionnel

E Pour des raisons de sécurité, le mot de passe deit étre renouvelé régulidrement et n'étre utilisé que sur ce site. Il doit comporter 20 caractéres b
minimum.

Connexion a votre

Espace professionnel

Tous les champs sont obligatoires.

Activation de votre espace professionnel

Adresse électronique -
et de vos services

Format attendu : adressegpdomaine. fr

<+ Les nouweaux espaces professionnels et services doivent étra

prealablement activés pour pouveir étre utilises.

Mot de passe @ [C) Afficher
Activer -
<+—
Mot de passe oublié ?
A Y Ay S 3 " 4o Recopier les caractéres B Bezoin d'aide ?
B < o R =1
X 4 ERE R n) < = Acceder aux fiches pratiques.
_}
E—TTTE—
ou =. Payer vos impots locaux
- Payer en ligne votre taxe fonciére ou votre
Vous n'avez Pas d'espace professionnel ? cotization fonciére des entreprises avec la
référence de votre avis.
Créer votre espace professionnel ‘ +

EN
REPUBLIQUE
FRANCAISE
Liberes

Egalics
Fraseruied

info.gouwdr if  serviee-public.fr (7  legifrance.gouvifr 7 data.gowefr

% Saisissez votre adresse électronique et votre mot de passe, renseignez les
caractéres de I'image et cliquez sur le bouton « Se connecter »
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La page d'accueil de votre espace s'affiche. Trois écrans sont possibles selon que vous
disposiez de services pour aucune, une seule, ou plusieurs entreprises.

Apres votre authentification, un de ces trois écrans vous sera propose :

Ecran 1: vous ne disposez d'aucun service, vous souhaitez effectuer votre premiére adhésion

dans votre espace.

EN .
REPUBLIQUE  [mpots.gouv.fr

Mon espace professionnel

Accueil Messagerie ~ Autres services ~

Mes services

Bienvenue,

Vous avez créé votre espace professionnel, vous pouvez maintenant adhérer aux services en ligne dont
vous avez besoin : déclarer et payer vos imp&ts professionnels, consulter votre compte fiscal, accéder
avos démarches...

Adhérer aux services

Vous souhaitez adhérer aux services en ligne ?
Vous avez besoin d'informations sur la procédure d'adhésion aux services ?

Adhérer aux services | Plus d'informations sur les services 7

Autres services

Calendrier fiscal

=z

> £ Gérer mon espace [

& Me déconnecter @ Lila Rosemonde

Ne d'abonné : 20101670101918
Date d'expiration du mot de passe : 31 décemnbre 2027

(D Contact et prise de RDV £

[52] Messagerie

La messagerie est un outil d"échange
avec la Direction Générale des Finances
Publiques. Pour en savoir plus, vous
pouvez consulter la fiche d'information.

- Accéder a la messagerie

+ Modifier |'adresse électronique de
I'entreprise @ @&

ED Aide

Pour vous aider dans votre espace
professionnel, vous pouvez consulter

tous les pas a pas @

@ Impots.gouv.fr

Pour en savoir plus sur I'actualité et les
démarches des professionnels, vous

pouvez consulter impots.gouv.fr

Portailpro

Accéder a mon compte sur f

ortailpro
ouv P

Le droit a I'erreur

Connaissez-vous le droit a I'erreur ?
Plus d'informations &

SERVICES
PUBLICS*

% Cliquez sur le lien « Gérer mon espace »

Vous serez dans ce cas dirigé directement vers I'écran de choix de SIREN (ou IDSP).
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Ecran 2 : vous disposez de services pour une seule entreprise ; il vous est présenté le dossier
courant avec les services associés.

[ L] X 3 ;
H Gérer mon espace [ Me déconnecter Lila Rosemonde

REPUBLIQUE  impots.gouv.fr —p2 paced & )
"RAN‘;NSE Mon espace professionnel N° d'abonné : 20101670101919
Date d'expiration du mot de passe : 22 octobre 2026

Accueil  Messagerie v Consulter v Déclarer et payer v Démarches v Autres services v (O Contact et prise de RDV 2

Dossier sélectionné
Hli SARL MARTIN DISTRIBUTION - SIREN 123456789

Mes services
(&2 Messagerie

Consulter La messagerie est un outil d'échange
avec la Direction Générale des Finances
Publiques. Pour en savoir plus, vous
pouvez consulter la fiche dinformation.

Compte ® Avis CFE
= .
fiscal = = « Accéder 3 la messagerie @
« Modifier I'adresse électronique de
I'entreprise @ @
Déclarer et payer
TVA Impét sur les &P Taxesurles
sociétés 2 salaires 27 Aide
Pour vous aider dans votre espace
professionnel, vous pouvez consulter
o tous les pas a pas
CVAE & Revenusde @ E‘J Taxe activités
28 capitaux L polluantes
mobiliers
@ Impots.gouv.fr
o o Pour en savoir plus sur l'actualité et les
@, Taxeintérieure Taxe valeur S Taxe de séjour i .
Vo N Se démarches des professionnels, vous
- de vénale des =8 .
N N pouvez consulter impots.gouv.fr &
consommation immeubles
[
W:g} Taxe conventions @ Résultat @ I}ﬂé Revenus SCI ® Portailpro
d'assurances non soumises Accéder 3 mon compte sur_2
Is
portail
.gOUuV
Tiers déclarants «~  Dispositif ® \rt'A Paiements
Y bace “>  transfrontaliers -
CESOP
=4 =4

Le droit a I'erreur

Connaissez-vous le droit a I'erreur ?
Prélévement @ CFE et autres Plus d'informations 2

a la source impots S E RVICES
PUBLICS+*

Contributions @
indirectes

% Dette fiscale ® @ Pilier 2
e 2

=3
Démarches
Remboursement Guichet de TVA > Gérer mes biens
de TVA UE UE % immobiliers
=

F  cessionde ©® 3. Successions
s droits vacantes
sociaux

Autres services

ﬁ Comptes ® E& Calendrier fiscal g’] Contratsde ®
bancaires prélévement

automatique
[

[}

Tests tiers
déclarants

by

% Cliquez sur le lien « Gérer mon espace »

Remplacer le titulaire d'un service (substitution) p.9/23



Ecran 3 : vous disposez déja de services pour plusieurs entreprises.

& Me déconnecter @ Lila Rosemonde
N° d'abonné : 20101670101918
Date d'expiration du mot de passe : 26 février 2026

———P 2 Gérer monespace 7

impots.gouv.fr

EN

REPUBLIQUE

FRANCAISE N
Mon espace professionnel

Accueil  Messagerie ¥ Consulter v Déclareretpayer ~  Démarches v  Autresservices v {D Contact et prise de RDV

Aucun dossier sélectionné

-~ 5 tionner un dossier &
Hi sélectionner un dossier

Mes services

Consulter
Compte @ Avis CFE
= fiscal
Déclarer et payer
TVA Imp6t sur les {f Taxesurles
sociétés & salaires
CVAE E = T ctivité
3 j"’l‘5 Rev.enus de @ E‘Q a)l(le a tM és
capitaux polluantes
mobiliers
@ Taxe intérieure Taxe valeur @@ Taxe de séjour
T de vénale des =8
consommation immeubles
Taxe conventions El Résultat ® Revenus SCI ®

d'assurances

non soumises

Tiers déclarants

Dispositif ®
DACé

IS

\C‘fl Paiements

7 transfrontaliers -
CESOP

Contributions ®
indirectes

Prélevement ®
ala source

CFE et autres

impéts

Dette fiscale ®

Pilier 2

Démarches

Remboursement
de TVA UE

Guichet de TVA
UE

#3%  Gérer mes biens
T immobiliers

B> Cessionde ©
A droits
sociaux

Successions.
vacantes

Autres services

ﬁ Comptes ®
bancaires

=4

=

Calendrier fiscal

[

o= Contratsde @
prélevement
automatique

ﬁ Tests tiers
déclarants

[52 Messagerie

La messagerie est un outil d'échange
avec la Direction Générale des Finances
Publigues. Pour en savoir plus, vous

pouvez consulter la fiche d'information.

« Accéder 3 la messagerie >

« Modifier I'adresse électronique de
I'entreprise > @

Pour vous aider dans votre espace
professionnel, vous pouvez consulter

tous les pas 3 pas 2

@ Impots.gouv.fr

Pour en savoir plus sur I'actualité et les
démarches des professionnels, vous
pouvez consulter impots.gouv.fr &2

Portailpro
Accéder @ mon compte sur 2

ortailpro
Bouv P

Le droit a l'erreur

Connaissez-vous le droit a l'erreur ?
Plus d'informations

SERVICES
PUBLICS+

% Cliquez sur le lien « Gérer mon espace »
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3. Effectuer une demande de substitution

EX

REPUBLIQUE  jmpots.gouv.fr
er? NCAISE Mon espace professionnel
p

o

ro Gérer mon espace

En savolr plus LJI'

P> ) Remplacer le titulaire {substitution)

En savoir plus 4

P Consulter mes services (habilitations)
En savoir plus 4

(& Lla ROSEMONDE (X) Fermer

P Modifier mes coordonnées

En savolr plus

Ir ifi identi
En_savoir plus 02

p supprimer mon espace professionnel
En savoir plus

N° d'abonné ; 2067

SERVICES DONNEES PERSONNELLES

PARTAGE DES SERVICES

P Gérer mes administrateurs suppléants
En savoir plus iy

}  Gérer mes délégations

En savoir plus 4

P Gérer les comptes bancaires

En savoir plus

P} Modifier I'adresse électronique de 'entreprise

En savoir plus CF

DOMNMEES DE L'ENTREPRISE

% Cliquez sur le lien « Remplacer le titulaire (substitution) » pour commencer la procédure

Remplacer le titulaire d'un service (substitution)
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Vous serez alors dirigé sur I'écran de saisie du SIREN (ou de I'IDSP®) :

EX

REPUBLIQUE impots.gouv.fr @ Lila ROSEMONDE (%) Fermer
FRANCAISE : N® d'abonné ; 20101670101919
Free Mon espace professionnel

Egatité

Fraterwitd

Girer mon éspace > Services - Remplacer le titulaire (substitution)

& Effoctuer une demande de substitution

£ Effectuer une demande de substitution 9
EEITTELED choixdesservices  Confirmation  Enregistrement

Ef Consulter ou supprimer une demande de substitution

o Saisie du SIREN (ou équivalent)

Les champs marqués o'un astérsque (%) doivent lre renselgnds.

Vevillez saisir le numiro SIREN (ou équivalent) pour lequel vous souhaitez effectuer une demande de substitution pour un service en ligne, *

Retourner ala gestion de mon espace

) -

% Saisissez le numéro de SIREN (ou IDSP) de I'entreprise concernée, puis cliquez sur le
bouton « Continuer »

6

IDSP = Identifiant provisoire du dossier, attribué par le service gestionnaire dans l'attente de l'identification de
I'entité au répertoire SIRENE.
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La liste des services pour lesquels il est possible de demander une substitution est affichée.

Il s'agit des services pour lesquels il existe déja un Administrateur Titulaire pour cette
entreprise :

- Messagerie

- Consulter le Compte fiscal

- Amendes pour inexactitudes PAS

- Déclarer TVA

- Déclarer I'lmpdt sur les sociétés

- Déclarer la Taxe sur les salaires

- Déclarer la CVAE

- Déclarer les RCM

- Déclarer Taxe activités polluantes

- Déclarer Taxe int. consommation

- Déclarer Taxe v. vénale immeubles

- Déclarer la TSCA

- Déclarer les informations (GIR) Pilier 2

- Déclarer I'imp6&t complémentaire Pilier 2
- Déclarer la Taxe de séjour

- Déclarer le Résultat

- Déclarer Dispositif DAC6

- Déclarer les paiements transfrontaliers - CESOP

- Payer (pour les services Payer TVA, Payer IS, Payer TS, Payer CVAE, Payer RCM,Payer TGAP,
Payer TIC, Payer TVVI, Payer TSCA, Payer I'imp&t complémentaire Pilier 2, Payer autres impots
et taxes)

- Remboursement de TVA UE
- Guichet de TVA UE
- Franchise en base TVA UE

- Economie collaborative (« SUPPRIME : éco. coll. ») : ce service n'est plus a utiliser depuis le 3
janvier 2024, car il a été remplacé par la procédure déclarative EAl - DAC7. Pour toute
information complémentaire, veuillez vous rendre a I'adresse suivante :
www.impots.gouv.fr/transfert-dinformations-en-application-des-dispositifs-dpi-dac7-
plateformes-deconomie-collaborative
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- Tiers déclarants
- Gérer mes biens immobiliers
- Cession de droits sociaux

- Successions vacantes

EX
REPUBLIQUE  impots.gouv.fr ® Lia ROSEHONDE| @ rermer
Liberté

Egalité
Fraternité

Mon espace professionnel

Gérer mon espace > Services - Remplacer le titulaire (substitution)

f Effectuer une demande de subst

E/ Consulter ou supprimer une demande de substitution

Z Effectuer une demande de substitution
Choix du SIREN Confirmation  Enregistrement

o Aprés activation de votre demande, vous deviendrez le nouveau titulaire du ou des services rappelés ci-dessous.

Vous seul devrez vérifier et réajuster le cas échéant :
« I'adresse électronique de I'entreprise (si vous &tes titulaire du service Messagerie) ;
« la liste des comptes bancaires de I'entreprise (si vous étes titulaire des services Payer) ;
« la liste des délégations éventuellement pré-existantes.

° Sélection des services

Numéro SIREN (ou équivalent) 123456789

Dénomination SARL MARTIN DISTRIBUTION

Adresse fiscale 12 RUE DE LONGCHAMP
75016 PARIS

Les champs obligatoires sont marqués d'un astérisque (*).

Sélectionner le(s) service(s) *

Messagerie Déclarer le Résultato
Consulter le Compte fiscal @ Déclarer Dispositif DAC6 @
Amendes pour inexactitudes PAS o Payer

Déclarer TVA ["] Remboursement de TVA UE
Déclarer I'lmpét sur les sociétés [l Guichet de TVA UE a
Déclarer la CVAE ["] SUPPRIME : éco. coll. @
Déclarer les RCM [_] Tiers déclarants o

Déclarer Taxe activités polluantes o Gérer mes biens immobiliers o
Déclarer Taxe int. consommation @ ["] Cession de droits sociaux @

Déclarer Taxe v. vénale immeubles o

% Cochez les services souhaités, puis cliquez sur le bouton « Continuer »
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Remarque: si le service dont vous souhaitez disposer pour |'entreprise n'est pas proposé ici,
vous devez effectuer une demande d’adhésion (accessible par le menu de gestion de
I'espace). Pour plus de détails sur cette procédure, veuillez consulter la fiche FOCUS
Demander une adhésion aux services en ligne (mode expert).

Un écran récapitule la demande de substitution que vous vous apprétez a déposer :

Gérer mon espace > Services - Remplacer le titulaire (substitution)

z Effectuer une demande de substitution

£ Effectuer une demande de substitution

Choix du SIREN

Choix des services Enregistrement

° Récapitulatif de la demande de substitution

Je soussigné(e)
Numéro d'abonné
Numéro de téléphone
Adresse électronique
Agissant pour

SIREN (ou équivalent)

Adresse fiscale

Service(s) demandé(s)

Messagerie

Consulter le Compte fiscal
Amendes pour inexactitudes PAS
Déclarer TVA

Payer TVA

Déclarer I'lmpét sur les sociétés
Payer I'lmpét sur les sociétés
Déclarer la CVAE

Payer la CVAE

Déclarer les RCM

Payer les RCM

° Conditions générales

Lila ROSEMONDE
2010167011919

0123 45 67 89
lila.rosemonde@orange.fr
SARL MARTIN DISTRIBUTION
122456789

12 RUE DE LONGCHAMP
75016 PARIS

Les champs obligatoires sont marqués d'vun astérisque (*).

Etape précédente

IE/‘ Consulter ou supprimer une demande de substitution

Déclarer Taxe activités polluantes
Payer Taxe activités polluantes
Déclarer Taxe int. consommation
Payer Taxe int. consommation
Déclarer Taxe v. vénale immeubles
Payer Taxe v. vénale immeubles
Déclarer le Résultat

Déclarer Dispositif DAC6E

Payer autres impots et taxes

Gérer mes biens immobiliers

B8 Je reconnais avoir pris connaissance des conditions générales [£ et les accepte sans restriction. *

Valider la demande de substitution R

L Vérifiez attentivement les informations récapitulatives

L Lisez les conditions générales

% Cliquez sur le bouton « Valider la demande de substitution »
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L'écran de prise en compte de la demande de substitution est affiché.

Gérer mon espace > Services - Remplacer le titulaire (substitution)

f Effectuer une demande de substitution E/ Consulter ou supprimer une demande de substitution

ﬁ Effectuer une demande de substitution

Choix du SIREN  Choix des services  Confirmation QI b

° Enregistrement de la demande de substitution

Votre demande de substitution a bien été prise en compte.

‘ Visualiser et sauvegarder la demande 7

Un code dactivation 4 usage unique est automatiquement envoyé par courrier a I'adresse postale de I'entreprise (réception sous 2 semaines).
Vous disposez d'un délai de 60 jours maximum pour activer vos services a l'aide de ce code d'activation.

Vous deviendrez alors administrateur titulaire des services concernés.

Effectuer une autre demande

L Cliquez sur « Visualiser et sauvegardez la demande » afin d’enregistrer le formulaire pour
vos archives

A l'issue de la confirmation de la demande de substitution, un code d'activation est généré.
Celui-ci est valable 60 jours. Au-dela, vous devrez recommencer la procédure de substitution.
Ce code d'activation est envoyé par voie postale a I'entreprise.

S’il existe un administrateur titulaire sur le service Messagerie pour le SIREN (ou IDSP) objet
de la demande de substitution, et que I'adresse électronique de I'entreprise est valide, alors
le code d’activation est également communiqué dans la messagerie sécurisée de l'espace
professionnel.

Gérer mon espace > Services - Remplacer le titulaire (substitution)

/ Effectuer une demande de substitution E/ Consulter ou supprimer une demande de substitution

ﬁ Effectuer une demande de substitution

Choix du SIREN  Choix des services Confirmation 23Tl h 1

° Enregistrement de la demande de substitution

Votre demande de substitution a bien été prise en compte.

‘ Visualiser et sauvegarder la demande [{ |[¢—

Un code d'activation i usage unique est automatiquement adressé a I'entreprise.

Il est immédiatement communiqué dans sa messagerie sécurisée, et sera également envoyé par courrier a son adresse postale (réception dans 2 semaines).

Vous disposez d'un délai de 60 jours maximum pour activer vos services a I'aide de ce code d'activation.

Vous deviendrez alors administrateur titulaire des services concernés.

Effectuer une autre demande
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Le formulaire de demande de substitution adressé par courrier postal :

EN
REPUBLIQUE

FRANCAISE impo’rs gouv

Léborr
Egiied
Fravernwrd

Votre service gestionnaire :

SIE BOULOGNE-SUR-MER

C5 50639

26 RUE D AUMONT

62221 BOULOGMNE-SUR-MER CEDEX

¥

FINANCES PUBLIQUES

Déclarer la Taxe sur les salaires

Vous avez des questions ?
Contactez-nous via la messagerie de votre espace
professionnel.
FDRMULAl RE DE SUBSTITUTION
Espace jonnel
Mom et prénom : ROSEMONDE Lila
Service(s) demandé(s)
N* téléphone : 0123 45 67 80 fericelsl 2
Adresse électronique de connexion a I' B sagerie
.test.ae finance fr Déclarer TVA

Entreprise objet de la substitution

Déclarer Taxe activités polluantes

Déclarer Fimpét sur les sociétés

Déclarer Taxe v. vénale immeubles

Forme juridique : SARL

Dénomination: SARL MARTIN DISTRIBUTICMN

aprés la d

Un code d'activation & usage unique est avtomatiquement envoyé par courrier & I"adresse postale de Pentreprise
i i de). Dans le cas ol entreprise dispose d'un accks 3 sa messagerie sécurisée, ce

i 2
code y est également communiqué.

SIREM (ou équivalent) : 123456789 de ce code d"

Adresse fiscale :

RTE MATIOMNALE
62140 MARCONMELLE

Adresse d'envei du courrier :

RTE NATIONALE
627140 MARCOMMELLE
REFEREMCES D
N* du formulaire 2026-0000139
Retiré le Mf03/2026 a Th1Emn]
N® d'abonné 202607 00000107

Vous disposez d'un délai de B0 jours maximum, & compter de la date de la demande, pour activer vos services & Faide
activation.

REFERENCES DE LA SUBSTITUTION

Remplacer le titulaire d'un service (substitution)
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Le code d’activation adressé par la messagerie sécurisée :

v
De : Direction Générale des Finances Publiques Courrier activation Opale
A:

Objet : Espace professionnel impots.gouv.fr - Activation des services en ligne - Formulaire n° 12345678901

Bonjour,
La demande d'accés aux senices en ligne n*12345676901 a été effectuée le 27/12/2023 par:  NOMPRENOM  (coordonnées associées & la demande) pour entreprise 123456789

Attention ! Le code dactivation c-aprés vous est adressé directement par mesure de sécunté.

Si cette demande a été effectuée par un tiers (exemple : expert-comptable, organisme agréé ou autre mandataire) pour votre compte et avec votre accord, vous devez lui communiquer trés rapidement :
- Le code d'activation : XXXXXXXOGKXX

-La date limite d'activation : 25/02/2024

La procédure dactivation est décrite en demiére étape des fiches focus comespondant a la demande initiée : Créer un espace professionnel simplifié et adhérer aux senices ou Demander & remplacer [ tiw\re dun senice (substitution) disponibles en cliquant sur le bouton « Aide : accéder
aux fiches pratiques » de la page de connexion a [espace professionnel (impdt.gouvfr).

Ce code 2 également été envoyé par voie postale & [adresse suivante ©

SARL MARTIN DISTRIBUTION
12 rue Longchamp
75016 PARIS

Le détal des senices demandés figure a la fin du message.

Pour rappel, ladresse électronique de [entreprise ci-aprés, associée au senice Messagerie, est utilisée par la DGFiP pour joindre I'entreprise a tout sujet la concernant : xxxcooooooooc@xooexxx.com. En cas de modification souhaitée, le titulaire du service messagerie
peut la modifier & tout moment via son espace professionnel.

La DGFIP vous remercie de lintéréf que vous portez & ses services.

Détail des services demandés ;
Déclarer Dispositif DACA, SUPPRIME - éco. call, Déclarer le Résultat

DIRECTION GENERALE DES

FINANCES PUBLIQUES

R-FIN D’ETAPE : votre demande de substitution a été enregistrée.
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4. Activation des services

Depuis un ordinateur :

EX 2 cConnexion & mon espace Finances publiques B3 Connexion 2 l'espace professionnel
REPUBLIQUE R
FRANCAISE  impots.gouw.fr

ik
Que cherchez-vous ? E

Accueil Particulier Professionnel Partenaire Collectivité Statistiques et Données International International (EN) {0 Contact et prise de RDV

% Cliquez sur "Connexion a I'espace professionnel" B Connexion a I'espace professionnel

Fermer x

Depuis un smartphone ou une tablette:

2 Connexion a mon espace Finances

EN = publiques
REPUBLIQUE Q —
FRANGAISE _ v
By Connexion a l'espace professionnel o |
impots.gouv.fr O Contact et prise de RDV
Attention aux arnaques ! X
Des courriels et SMS frauduleux circulent pour Accueil

promettre le remboursement d'un trop percu ou
menacer de poursuites pour non paiement Particulier
d'impéts ou d'amendes. Ces escroqueries n'ont
pour but que de vous extorquer de l'argent ou des Professionnel

informations.

: Partenaire
En savoir plus

Collectivité

N
Statistiques et Données
AlaUne International
International (EN)
4 A LA UNE

% Cliquez sur le bouton "menu" =

% Puis cliquez sur "Connexion a I'espace professionnel" B8 Connexion a I'espace professionnel
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L'écran ci-dessous vous est ensuite affiché :

EXN .

REPUBLIQUE  impots.gouv.fr fon 3 i i
FRANCAISE . 2 Connexion 2 mon espace Finances Publigues
Ee Espace professionnel

accuell »  Connexion & votre espace professionnel

E Pour des raisons de sécurité, le mot de passe doit étre renouvelé réguliérement et n'étre utilisé que sur ce site. || doit comporter 20 caractéres ®
rminimuim.

‘A

Connexion a votre

Espace professionnel

Tous les champs sont obligatoines.

Activation de votre espace professionnel

Adresse électronique -
et de vos services

Format attendu - adressegdomaine fr

Les nouveaux espaces professionnels et services doivent étre

prealablemeant actives pour pouveir étre utilisés.

Mot de passe @ [C] Afficher

Activer = <

Mot de passe oublié ?

Recopier les caractéres Besoin d'aide ?

45{ S 3 40

) & Acceder aux fiches pratiques.
_}
ou "= . Payer vos impots locaux
< Payer en ligne votre taxe fonciere ou votre
Vnus n'auez Pas d'Espa,ce professinnnel ? cotisation fonciére des entreprises avec la
reférence de votre avis.
Créer votre espace professionnel - +

EN
REPUBLIQUE
FRANGCAISE
Liberes

Egaiits
Frreruitd

infogouwfr ¥  service-public.fr 2 legifrance.gowwndr £ data.gouwwfr o

% Cliquez sur le bouton « Activer »

L'écran suivant est affiché :
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REPUBLIQUE  jmpots.gouv.fr
frE:NCAISE Espace professionnel
Egalité

Frarernité

2 connexiona l'espace particulier B Connexion 3 I'espace professionnel

o ... .
e Activez votre espace OU VOS services
dentians

Récapitulatif
ﬁ Code d'activation
Les champs margqués d'un astérisque (*) doivent étre rensejgnés.
Saisissez le code d'activation: = bdaBvPwi7gic <
12 caractéres
Recopiez les caractéres de Iimage: *  frySkq <

Changer l'image  Ecouter l'extrait sonore

Continuer R e

& Saisissez le code d'activation recgu par voie postale ainsi que les caractéres de I'image
% Cliquez sur le bouton « Continuer »

Une fois le code d'activation saisi, I'écran suivant est affiché :
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RE PU BL|QU E im pots.gouv.fr 2 connexiona I'espace particulier B Connexion 3 l'espace professionnel
FRANCAISE
Liberté

Egalité
Fraternité

Espace professionnel

0 . .
‘e Activez votre espace 0OU VoS services
Code d'activation Récapitulatif

£ Identifiants

Les champs marqués d'un astérisque (*) doivent étre rensejgnés.

Codedactivation:  EtCdbBsM4ukox

Saisissez votre SIREN (ou équivalent): = | 123456789 -

9 caractéres

Saisissez votre adresse électronigue de connexion: *  lila.rosemonde@gmail.com D E—

utilisateur@domaine

L Saisissez le SIREN (ou I'IDSP) de I'entreprise objet de la demande d'adhésion
% Saisissez |'adresse électronique de connexion a I'espace professionnel

% Cliquez sur le bouton « Continuer »

Une page confirmant I'activation des services est affichée :
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) . .
~ Activez votre espace ou VOs services
Code d'activation Identifiants

o Vous seul devez vérifier et réajuster le cas échéant:
- I'adresse électronique de I'entreprise (si vous &tes titulaire du service Messagerie).
- la liste des comptes bancaires de I'entreprise (si vous étes titulaire des services Payer).

- la liste des délégations éventuellement pré-existantes.

ROSEMONDE Lila

Vos services ont été activés le 11 mars 2026 et sont désormais accessibles depuis votre espace professionnel.

Dénomination:  SARL MARTIN DISTRIBUTION

SIREN (ou équivalent) : 123456789

Liste des services :

Messagerie Payer Taxe activités polluantes
Déclarer TVA Déclarer Taxe v. vénale immeubles
Payer TVA Payer Taxe v. vénale immeubles

Déclarer I'lmpé6t sur les sociétés

Payer I'lmpét sur les sociétés

Accédez a vos services en ligne [ E—"

FIN de la procédure : les services demandés sont désormais actifs, vous pouvez y accéder
depuis votre espace professionnel en cliquant sur le lien « Accédez a vos services en ligne »,
ou depuis impots.gouv.fr.

5. En cas de probleme dans
I'accomplissement de cette démarche

Pour tout renseignement supplémentaire, |'assistance aux usagers des téléprocédures est
joignable de 8h00 a 18h00 du lundi au vendredi, selon deux canaux :

v le téléphone via le n° 0809 400 210 (service gratuit + prix appel) ;

v le formulaire électronique disponible depuis le site www.impots.gouv.fr > Contact et
prise de RDV > Professionnel > Une assistance aux téléprocédures > Par formuel pour
une procédure de déclaration en ligne des données (EFI, GIR-Pilier 2) > Accéder au
formuel.
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